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• Educazione e ricerca

• PhD in telecomunicazioni e informatica. Ricerca su intelligenza artificiale, servizi web/API, 
open data, trasformazione digitale del settore pubblico 

• Professionale: 

• Automazione industriale (8 anni); sistemi informativi territoriali (13 anni); open data (6 
anni); APIs (Joint Research Centre – JRC – Commissione Europea (EC), 3 anni)

• Esperienza EC: 

• 2009 – 2020 (post-doc, funzionario temporaneo) 

• Da aprile 2020: consulente del JRC, Ispra (VA)

• Contatti: 

• lorenzino.vaccari@ext.ec.europa.eu; lorenzino.vaccari@gmail.com

• @lvaccari

• https://www.linkedin.com/in/lorenzovaccari/
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“WHAT
Open State Foundation works on 
digital transparency by opening up 
public information as open data and
making it accessible for re-users. 

WHY
It will strengthen democracy by building 
trust in public institutions and will
create substantial civic and economic
value.

HOW
Work with and for public institutions, 
journalists and data re-users to work
on transparency. We are a team of 
developers and policy people who are 
building platforms, lobby and give
advice.” 
Source: APIs4dGov Workshop at the APIdays in Barcelona - 2019
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Direttiva ‘Open Data’: L’uso delle 
API è obbligatorio per dati dinamici 
e di elevato valore

……
5. Gli enti pubblici rendono disponibili i dati dinamici 
per il riutilizzo immediatamente dopo la raccolta tramite 
API adeguate e, se del caso, come download in blocco.

……
8. Le serie di dati di elevato valore, come elencate a 
norma dell'articolo 14, paragrafo 1, sono messe a 
disposizione per il riutilizzo in formato leggibile 
meccanicamente, tramite opportune API e, se del caso, 
come download in blocco.



API? 
‘I need energy’

Application Programming Interface: una interfaccia digitale che permette alle
applicazioni di comunicare

‘I need data’

API



1. Perche’ le amministrazioni pubbliche dovrebbero adottare strategie 
API?

2. Quali sono le azioni per adottare ed implementare le API ?

Lo studio Europeo del JRC “APIs4DGov”

Cosa?
• Contesto policy, definizioni, terminologia, 
• Stato dell’arte: casi studio, strategie, 

standards e buone pratiche
• Fattori abilitanti, barriere, rischi

Perché?
• Problemi e costi 
• Benefici
• Altri impatti socio-economici

Come?
• EU API framework
• Thematic areas and technologies to focus on
• Policy recommendations

Source: Licenced from AdobeStock.com



Source: JRC, own elaboration



Perche’ APIs?

Source: own elaboration based on (Lacheca, 2016)

• Le strategie API supportano la 
trasformazione digitale dei governi

• Facilitano la fornitura di dati e servizi 
pubblici in modo più trasparente, 
flessibile, efficace, efficiente ed 
inclusivo

• Abilitano le interazioni con altri attori e 
dunque incrementano la creazione di 
ecosistemi digitali



Uso delle API per lo sviluppo dei servizi 
pubblici
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L’adozione API equivale ad un enorme 
incremento al riutilizzo e alla trasparenza dei dati  

Approx. 5000 IT 
systems which draw 
data from DAWA

Unique point of access 
for addresses for 
everybody (OOP)

2500 developers 
registered in the System

Around 50 apps developed

925 institutions and 
enterprises connected, including 
706 public sector institutions

99% of government services 
covered

Circa 52,000 organisations as 
indirect users of X-Road services

350m requests per year

Visitors per month: 8000,  
average time spent using the data 
interface: 20 minutes

10713 registered Map 
Requester Initiators
(MRI), made up of 1502 
companies and 1258 
citizens

200,000 map requests a 
year, for each request 6-7 
utility company involved

Denmark’s Addressers Web 
API (DAWA): A unique access 
point for the addresses in 
Denmark 

Amsterdam city data: 
a single portal providing 
developers with a ReST 
API

Flanders Underground 
- Cable and Pipe 
Information Portal 
(KLIP): was created in 
2007 following a gas 
explosion in 2004 caused 
loss of life

Madrid MobilityLabs: 
an open and 
interoperable API based 
platform

Future Internetware
(FIWARE): is an open 
platform which can be 
harnessed by developers to 
create and deliver smart, data-
driven solutions, applications 
and services

Estonia X-Road: is an API driven 
data exchange ecosystem platform 
that was initially developed 
between 1998 and 2001

Italian Digital 
Transformation 
Team: building a 
specific API project

Three years national 
ICT plan ‘API-first’

EU Standard 
Based platform for
IoT and Smart 
Cities

Source: JRC, own elaboration



(Source: Marco Panebianco, Regione Lombardia)

(Source: Patrick Amarelis, DINUM, France)

• Incremento accesso ai dati 
(aperti) 

• Riduzione dei costi

• Incremento della qualita’ dei dati 
aperti

• Incremento efficienza dei 
processi interni ed esterni

Benefici



La collaborazione con ARIA
• Obbiettivo: sviluppo di una serie di solide sul 

campo con un amministrazione pubblica 
rilevante a livello Europeo

• Collaborazione: 

• Progetto pilota con ARIA della Regione 
Lombardia nel contesto del MoU con il JRC

• Proposta di un set iniziale di raccomandazioni

• Discussione e aggiornamento delle 
raccomandazioni  

• Output: Sviluppo di un framework
documentato in un report e disponibile online

https://www.e015.regione.lombardia.it/


API framework

Policy 
support

Platform 
and 
ecosystems

People Processes

API 
strategy

1. Align APIs 
with policy 
goals

2. Define the 
government API 
platform

3. Create API 
governance 
structures

4. Form guiding 
principles for API 
processes

API tactics
5. Design 
metrics and 
prioritize API by 
policy goals

6. Harmonize 
data models and 
other 
platform/ecosyst
ems assets

7. Establish 
cross-
competency 
teams

8. Follow an API 
product 
approach

API 
operations

9. Measure 
policy impacts of 
APIs

10. Build API 
platform 
components

11. Appoint API 
product 
manager(s)

12. Adopt an API 
lifecycle 
approach

Source: JRC, own elaboration



Per saperne di piu’

Source: https://joinup.ec.europa.eu/collection/api4dt

https://joinup.ec.europa.eu/collection/api4dt


Grazie!*

Images copyrights: Some icon from www.flaticon.com

* This work has been performed thanks to the whole ’APIs4DGov team’ (Vaccari L., Posada M., Boyd M., Gattwinkel D., Mavridis D., Smith R. S., Santoro M., Nativi S., Medjaoui M., Reusa I., 
Switzer S., Friis-Christensen A.) and by many colleagues and external experts. 

“Data is vital for modern digital ecosystems. Like water for 
the biological ecosystems, it sustains them and can be used 

in a huge number of ways.

But data without APIs is like water in a well: to use water you 
have to go there, load your bucket and bring it home.

With APIs data will come to your tap.”

https://joinup.ec.europa.eu/collection/api4dt
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